AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE HIDALGO .
REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DE TRABAJO ANUAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS / \q I ) I |
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE APOYO A LA FISCALIZACION SUPERIOR Y ORGANO INTERNO DE CONTROL s
EJERCICIO FISCAL 2023 :

TRIMESTRE QUE REPORTA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2023.

Desconocimiento de las conductas que|q . - . Solicitud de cursos de capacitacion en
1.1 constituyen faltas administrativas graves y 23;2:: d?s::“af"::;; d:Eesm:é;ni:is(tj;ti‘vaasLey 1 0 0% materia de la Ley General de
no graves de los servidores publicos. PO : Responsabilidades Administrativas
Implementar  campafia intema  para el - P
. y P B P 5 Campaiia interna para el conocimiento y
12 Beneficio propio y/o de terceros. :géﬁmm y difusién del Codigo de Etica de la 1 1 100% i S A
Proveer con eficiencia y eficacia los recursos Partes Interesadas . ipervision al limi de
humanos, financieros y materiales, asi comolos|  (Personas Servidoras Pablicas de la Descor_\oclmlev!w (.‘e 5 s para 2 administrativos ~ conforme @ las  metas Programa Anual de Trabajo del Ejercicio
s " . " 13 obtencion, aplicacién y comprobacién de 3 . 4 2 50% "
servicios generales, que dispone la Auditoria ASEH); Informacién utiizada REDUCIR EL (e s e establecidas en el Plan Anual de Trabajo de la LE. Jorge Ochoa Fiscal 2023
1| Superior del Estado de Hidaigo, de conformidad FODA oo mdeboe, | Administativo 3 4 RIESGO RIS Unidad Administrativa. DA e
con las disposiciones legales, administrativas y|  (Catélogo y perfiles de puestos de la pa )
reglamentarias que la rigen bajo un esquema de Auditoria Superior);
racionalidad. Procesos Adjetivos ici itaci jercicic
onal ) jetiv z':::i mm'é;] mﬂg;:za‘;ﬂm: Solicitud de cursos de capacitacion en
14 Concentracion de autoridad. T o Trans e o Coe) 6 1 1 100% materia de Seguridad de la informacion,
i " be y Transparencia y Control de Archivos.
Cumplimiento en tiempo y forma con la
Falta de supervision al imi de licacion de las obligaci sefialadas en la
15 ligaci en materia de ia y|Ley de ia y Acceso a la io 4 2 50% Portal de obligaciones Transparencia.
rendicion de cuentas. Publica para el Estado de Hidalgo y Ley General
de Contabilidad Gubernamental.
Publicacién en portal de transparencia y
presentacion de los informes de gestion T 7
21 Erogaciones no autorizadas. financiera para comprobar el apego al 4 2 50% P“"g!;:;:"g:%z’g%:’;’;:ﬁz{:x'”
presupuesto  autorizado  para el ejercicio|
correspondiente.
N " Publicacién de Estados Financieros en portal de Portal de obligaciones Transparencia y
22 Manipulacién de estados financieros. transparencia. 9 2 &l Sistema de Gestion Financiera
Compulsas a la documentacion comprobatoria
23 Uso de recursos distinto al autorizado. para la integracion de los informes y estados 4 2 50% Estados Financieros firmados
financieros.
Partes Interesadas
Planificar, gestionar, controlar, registrar y|  (Personas Servidoras Publicas de la Aplicacion de recursos
2 comprobar la asignacion y apl!caclon de los ASEH); oomp_mdosy ]_\fsmlcados Administrativo 5 3 EVITAR EL DA LE. Jarge' Ochoa
recursos que le son asignados, con FODA con informacion falsa e RIESGO P p S Mejia
L " " . N " Integracion del archivo de la Direccion de o S
transparencia y rendicion de cuentas. (Gestion de Riesgos de Corrupcion); inconsistente. ion de o o inistracion que permita una eficaz y efciente Archivo de la Direccion de
Procesos Adjetivos 24 inconsistente. consulta de documentos fuente para responder| 9 2 s Ad"""'swam"i:;ﬁ;do integrado e
requerimientos de diferentes instancias.
Actualizar la normativa interna: Lineamientos
lini i Lir i de i0)
P . |Civil, Manual de Remuneraciones de los o 3 B
D 3
25  |Defencias enlos Senvidores Piblicos, Lineamientos de Austeridad 4 2 50% e et
y Disciplina del Gasto, todos estos documentos P pag! .
en relacion a la Auditoria Superior del Estado de
Hidalgo.
Solicitar el hacer de conocimiento a la Direccién 2 P
N o de Vinculacion, y a su vez a la Unidad de it g_\as Umda_des Admlnlstraﬁvas,
Notificacion tardia de las actividades Difusion, Disefio y Proyectos Interinstitucionales, solicitando la informacion de la
3.1 realizadas por parte de las Unidades @ [ ﬁlanead ay‘ dey i G ‘; 1 1 100% planeacion de actividades a realizar
Administrativas. runiones por pate de las Unidades durante el afio, aslmogfsno €l plan por cada
Administrativas que conforman la ASEH. .
Artividadae I ~PF luan
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AREH

TRIMESTRE QUE REPORTA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2023.

Difusion de actividades propias de la Auditoria g T e
Superior para coadyuvar con la cultura de la Pan? I(;\lgregdas wLSI_htuglonale?e:o Administrativo 7 Rsiggggzoﬂ . . DGVI ":‘90205“’
rendicion de cuentas (Ciudadania) publicadas en redes Falta de informacion oportuna respecto a la| , . - A lemandez
sociales planeacién por parte de las Unidades Realizar una calendarizacion en coordinacion con Monrroy
32 P i las Unidades Administrativas partiendo de su 2 50% Calendario de Actividades
Administrativas y coordinacion para sus P A e T
publicaciones. Togra o-
Falta de interés y poca importancia en la| Concientizacion al personal de la ASEH, de la Oficios
3.3 difusion de actividades propias de la ia de licaci de las activi 1 100% o
Auditorfa en redes sociales. relacionadas con la fiscalizacion. P
Formalizar el procedimiento de semaforizacion, 3 -
desde el momp;:to en que se recibe el tumo, Regl;lmysegulmlenloa ID,S tumos
41 Carga de trabajo pasando por la persona a quien le es asignado| 2 50% T“':z?ezxmis&a;ﬂﬁzg*f
hasta concluir con la contestacion o seguimiento| grupo: Ita e f I }
B, para su consulta en tiempo real
Dar seguimiento y atencion oportuna a los - Vencimiento de plazos — EVITAR EL D L.D. Jorge Ismael
turos asignados a la Direccion General. Procesos Adjetivos en turnos asignados Administrativo 7 RIESGO CAJ Martinez Cano
A P p Control a través de grupos de Teams creados por
N°ra°°::r c%‘:\r:eslawcl'gm?mn ;‘fmc!:::g las Direcciones de Area, en donde se dé Registro digital a través de Microsoft
42 rp:aliza ¢ ndientlia de am Uni dla o continuidad a los asuntos que lleva cada una de| 2 50% Teams, mediante equipos de trabajo
Admi nis|r'a|iv§se ellas para su control y seguimiento, dirigidos a cada Direccion de Area
manteniéndolas actualizadas.
No se idos | Emitir i para la Programa de emision y actualizacién de
formalmente  los  plazos, periodos, |emisién de pronunciamientos, que regulen los normativa intema y Lineamientos para la
51 |responsabiidades  de las areas| plazos, periodos, responsabilidades de cada drea 2 100% emision de pronunciamientos (nuevo
involucradas y procesos que deben llevarse que participa para su generacion y el documento normativo interno), oficios
a cabo para emitir iami limiento necesario para realizarlos. dirigidos a las UA involucradas.
Desconocimiento de la normativa que Fortalecer la difusion de normativa que faculta a Evidencias de difusion dirigido al
52 faculta a este Organo Técnico para emitir y|este Organo Técnico a través de medios 0 0% rsondl, g
dar iimiento a los iamic i dirigidas a las éreas involucradas. pe :
Partes ala st .
Pronunciarse sobre las respuestas emitidas por; (Entidades Fiscalizadas); fiscalizacion de la Las 4 I i Fortalecer la difusion de normativa que faculta a .
las Entidades Fiscalizadas a los Informes Procesos Operativos Cuenta Publica, emitidos Sustantivo 10 COMPARTIR EL -as areas 1o uc@das 10 proporcionan a o, Organo Técnico a través del envio de oficios ST LE Honorio 0 0% Oficios dirigidos a las areas
! s > RIESGO 53 tiempo la informacion para emitir y notificar . Y N Ramirez Fuentes o .
Individuales. (Seguimiento hasta la emision del con errores y/o fuera de el pronunciariento de a las areas involucradas.
pronunciamiento) plazo. ) indicando fechas limites para su atencion.
Emitir ~lineamientos  institucionales para la Programa de emision y actualizacién de
7 i emision de pronunciamientos, que regulen los normativa intema y Lineamientos para la
54 ;"?:S:mm adsilapm'::::mlenm e plazos, periodos, responsabilidades de cada érea 2 100% emision de pronunciamientos (nuevo
pol pe . que participa su generacion y el documento normativo intemo), oficios.
procedimiento necesario para realizarlos. dirigidos a las UA involucradas.
No se encuentra establecido este Actualizar el Manual de Procedimientos de las Manual de Procedimientos de las
55 procedimiento en el  Manual de| " i e . 0 0% Unidades Administrativas de Apoyo a la
m - Unidades de Apoyo a la Fiscalizacion Superior. dades Ac ! POyo.
Procedimientos Institucional. Fiscalizacion Superior (actualizacion).
Desconocimiento  de  los  procesos
6.1 necesarios para la revision de cédulas e|
: informes  realizados por la Secretaria
Técnica.
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\&EH

TRIMESTRE QUE REPORTA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2023.

62 Deficiente ~ organizacién intema de las
) UAFS que prevengan posibles incidencias.
Constatar que el documento se encuentre .
elaborado conforme a los Lineamientos para la (ﬁ’;?::ogﬂ:f;s Realizar una actualizacion a los Lineamientos
Elaboracion y Revision de Cédulas e Informes Partes v?" o enla para la revision de cédulas e informes, donde se| Programa de emisiony Jizacion de
emitidos por Secretaria Técnica y que coincida . Modificaciones ~urgentes a cédulas e|agregue la especificacion de que cualquier . P R 3
en su contenido con la Gestion Financiera y los m%fz: doe;j;‘:gsi' i nmn::g;ff:'g;:;‘; aen Sustantivo 10 RE:IgggQOEL 63 informes para la notificacion por parte de|solicitud de cambios en el SIPECSA, debe ser de| ST Ral;v.\fr.egﬁgxes 1 100% ":w"_';‘;‘r"a J:'gg‘d:g:':mm::so%:sla
Anexos correspondientes, que los resutados| eior, cisn de Auditoria y Sequimiento) | el SIPECSA, solicitados las UAFS. i e e o S diigidos a las UA involucrads.
sean coherentes a la auditoria practicada, y (Ei ¥ 5eq! or las UIAFS sin conocimiento o en su caso verificar la viabilidad g .
cumplan con las normas ortograficas cgn ocimiento d‘e ST de la modificacion solicitada.
gramaticales. .
Actitud de rechazo de las UAFS para
64 informar a ST de la necesidad de realizar
modificaciones en SIPECSA.
Modificaciones realizadas por el personal
de la Direccion de Tecnologia de la
65 Informacién sin conocer las afectaciones
: provocadas a los procesos necesarios para;
la revision de cédulas e informes realizados
porlaS.T.
f Umd:lens gdg;"zm?;:bf;::::g Hacer de su conocimiento a cada UA las fechas
71 prese i sl | PrOgramadas de la normativa interna a excepcion 1 25% Oficios de recordatorio
emision o actualizacion para su analisis y,
s de la no programada.
revision.
Las Unidades Administrativas cancelan el
- envio de la propuesta del documento a la|Actuar con apego en los Lineamientos para la
s iva insttucional e las UA A |Lal?m'§'9"gl DMCP para su revision y en su caso Emision y Actualizacion de Instrumentos LA Aland
normativa institucional que emite las o \Clualizacion de la REDUCIR EL autorizacion  del  Auditor Superior, de|Normativos de la ASEH. especificamente -A. Alejandro . . »
deberan presentarse en tiempo y forma en Procesos Adjetivos normativa intema no se Legal 8 RIESGO 72 documentos que ellas mismas solicitaron| solicitando autorizacion por escrito del Auditor DMCP Amado Pérez 1 2% Oficios de solicitud de aprobacion
apego a los Lineamientos Aplicables presenten dentro del que se incluyeran en el programa de|Superior para el caso de la normativa no Velazquez
plazo programado emision y actualizacion de normativa| programada
interna.
Unidades Administrativas que presentan
para emision o izacion| Solicitar justificacion por escrito a la UA que|
73 sin estar considerados en el programa de|previa programacion cancelan la presentacion del 1 25% Oficios de solicitud
emision y actualizacion de normativa documento
interna.
Contribuir en la mejora de la funcion de
fiscalizacion mediante el disefio, emision, No se cuenta con el personal necesario " "
diusién, implementacién y evaluacién de los 81 para cumplr con todas las alnibuciones de| ~couiouc0n de personal y. asignacién de 0 0% Oficios de asignacién
programas, actividades y acciones orientadas a laUA.
la capacitacion y profesionalizacion de los
servidores publicos de la Auditoria Superior del
Estado de Hidalgo con base en la deteccion de! Incumplimiento a los LA Aleiandro
las necesidades de capacitacion, asi como en la; Draracne Adiatine programas que porsus | -, . a REDUCIR EL nMeP Py ,,AJDAW
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TRIMESTRE QUE REPORTA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2023.

implementacion de acciones conducentes para; atribuciones disefia y RIESGO ”V;;; 'u‘é‘z‘“
la capacitacion de los servidores puiblicos de las ejecuta la DMCP. q
entidades  fiscalizadas.  Coordinar I
de la normativa intema para la; p jén oport cad do I
debida organizacion y funcionamiento de este Las personas servidoras publicas o, CJamacion oportuna con cada una de las § "
Organo Técnico, asi como  emprendiendo 82 e @ i 65 e/ Unidades Fiscalizadoras para que las personas 4 2 50% Oficios de programacion
acciones encaminadas a mejorar el clima Capacitacion anual. servidoras publicas tomen su capacitacion sin
laboral. que interfiera durante el periodo de auditorias.
Establecer la seguridad Institucional a través de
s herramientas ~ tecnologias como Data Loss o
o1 Informacién robada. Prevention (DLP), Endpoint Detection Response ! 0 0%
(EDR) y Multi Factor Authenticaton (MFA)
Establecer la seguridad Institucional a través de
ix " herramientas  tecnologias como Data Loss "
92 Informacitn sustraida. Prevention (DLP), Endpoint Detection Response ! 0 0%
(EDR) y Multi Factor Authenticaton (MFA)
Informacion robada, Generar respaldos de informacion toales en Dependera de la autorizacion
Implementar los servicios de Ciberseguridad en - sustraida, secuestrada . REDUCIR EL : . - - " L.S.C. Erick presupuestal para la implementacion de
9 la Institucion. Procesos Adjetivas con técnicas de hacking De seguridad 10 8 RIESGO 93 Informacion secuestrada. med:: fisicos aislados de cualquier conectividad DisT Sanchez Villeda 1 0 0% los elementos de software de
avanzado. tecnoldgica. ciberseguridad.
Establecer la seguridad Institucional a través de
herramientas  tecnologias  como  Endpoint o,
.4 1
° Malware Detection Response (EDR) y Multi Factor| 0 O
Authenticaton (MFA)
Establecer la seguridad Institucional a través de
herramientas  tecnologias  como  Endpoint o
95 Ransomware Detection Response (EDR) y Multi Factor ! 0 0%
Authenticaton (MFA)
Insuficiencia de
. . . almacenamiento en . REDUCIR EL Incapacidad para almacenar archivos|Ampliar la capacidad de almacenamiento en los L.S.C. Erick Verificacion fisica de la capacidad nueva
10 | Administrar y configurar los servidores Procesos Adjetivos servidores de datos y DeTic's 10 5 RIESGO i digitales. servidores de datos y aplicaciones. DisT Sénchez Villeda U L s de almacenamiento.
aplicaciones.
Capacitacién insuficiente en  técnicas y Que el personal se autocapacite en técnicas y o "
1.1 2
procedimientos de auditoria. procedimientos de auditoria. 0 0% Capacitaciones
Incrementar la plantilla del personal del Area de
Falta de mayor personal en el rea de|Auditoria del OIC, conforme al Organigrama "
N o . 12 Auditoria Interna del OIC. previsto en el Manual de Organizacion de la 2 ! 50% Plantila de personal del OIC
Realizar las  revisiones, auditorias y Que los actos de ASEH.
1 evaluaciones a las Unidades Administrativas de FODA corrupcion relevantes no De corrupcion 10 6 REDUCIR EL oic MTRO. Alfredo
la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo, a fin (Gestion de Riesgos de Corrupcion) sean detectados, al RIESGO Cabrera Roman
de verificar el cumplimiento de la normatividad. interior de la auditoria. i i itori:
M3 |Insuficients nimero de auditorias. Ampliar el nimero de audiorias, cuando se 4 1 25% Programa Anual de Trabajo
cuente con la plantilla de personal respectiva.
5 5 Difundir la integridad, ~hacer ~ campafias
114 ;.?ggg:xgﬁ:[:: denuncias que motive el| o en la pagina institucional y que 2 2 100% Promocion de denuncias
: anexe las mayores pruebas posibles.
Realizar  notificaciones ~ derivadas  del Partes Interesadas I - Deficiencias y falta de seguimiento en las et o
12 |conocimiento de asuntos por parte de las|(Ciudadania, Personas Servidoras Publicas :z:gcgzlgzis lr)ea\;‘z):;):‘:‘s Sustantivo 10 5 RE;ggg‘QEL 121 lineas de  denuncia  formalmente, ﬁmﬁfm a:' EaETEl @ Rl s oic gla Li%ﬁg:‘déz 1 1 100% Capacitaciones
unidades adscritas al Organo Interno de Control. dela ASEH) poy forma. establecidas. -
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TRIMESTRE QUE REPORTA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2023.

Modificar el Reglamento Interior para crear dos
Unidades de Archivo, una para el OIC y otra para
las demas areas de la institucion adicionalmente,
131 Falta de un procedimiento formalizado. establecer un area de facil acceso en el OIC para 1 1 100% Programa Anual de Trabajo
que cualquier interesado pueda presentar|
denuncias por faltas administrativas y se pueda
recibir la documentacion o informacién en el OIC
Carencia de Oficialia de Partes para la Infosr::alzizsr:szejada REDUCIR EL MTRO. Affredo
13 |recepcion de las quejas o denuncias Procesos Adjetivos confidenciali da):i Sustantivo 10 5 RIESGO . . . . oic Cabrera Romén
presentadas por escrito. i Divigacion _ de la informacién Capacitar al personal en el manejo y resguardo o
debidas. 132 | documentacion contenida en las quejas y| S ot T T aion 1 0 0% Capacitaciones
denuncias. y )
e Feeeree a Llevar un control o Libro de Gobiemo de la
Falta de atencion inmediata a las quejas y! 5 A 3 .
13.3 denuncias presentadas por escrfo, mﬂmegtnag;dgicquajas y denuncias que se| 1 1 100% Programa Anual de Trabajo
Garantizar que los procesos institucionales que;
" ) P Resultados y
:Je;:man las Unidades Administrativas de la Recomendaciones sin _ )
uditoria Superior del Estado de Hidalgo se; fundamento legal o falta Realizar un cronograma o estmdu[a_da trabajo LA. Anahi » o
44 |leven a cabo de acuerdo con la normativa Procesos Adjetivos de calidad en las Sustantivo 10 5 EVITAR EL 142 |Falta de personal para la adecuada|donde se designen las actividades y ueesT ‘Alvarado 1 1 100% Cronograma de actividades y asignacion
aplicable con la finalidad de identificar areas de; observaciones para la RIESGO de de revision. de cada servidor publico Rodriguez de funciones
oportunidad, y con ello emitir recomendaciones meiora de los procesos adscrito a la Unidad Administrativa.
que permitan la mejora del proceso de; Ji nstitucior ngl s
fiscalizacion superior y la rendicion de cuentas. .
- o " Inscripei a citaciones  constantes,
s Desconocimiento de la normativa aplicable aprobg::: @ ¢l ;T:: ‘Anual de Capacitacion o X
: mﬁmﬁnagsamlo @ 1B s relacionadas con los procesos institucionales de| iz S
: cada Unidad Administrativa.
Garantizar que los procesos institucionales que
ejecutan las Unidades Administrativas de la Unidades
Auditoria Superior del Estado de Hidalgo se Administrativas que no LA Anahi
15 |lleven a cabo de acuerdo con la normativa Dranacne Adiativne den atencion ni Quetantivn 2 5 REDUCIR EL HIARST Alaradn




aplicable con la finalidad de identificar areas de
oportunidad, y con ello emitir recomendaciones
que permitan la mejora del proceso de
fiscalizacion superior y la rendicion de cuentas.

seguimiento a las
recomendaciones
emitidas por la USEPI
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Elaborar Li i conforme a la ley aplicable
para el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia, dirigido al personal de la ASEH.

Diversos criterios en la i ion de las
solicitudes realizadas por la ciudadania

Lineamientos para el cumplimiento de las
fracciones del articulo 69 de la Auditoria
Superior del Estado de Hidalgo como
Suieto Obligado

" . Solicitudes de
16 i(;{aor?'?‘tal?gnlas respuestas a las solicitudes de Procesos Adjetivos ion no atendidas 9 5 Ex:;é?;gl-
) en tiempo y forma. Desinformacion - de las  Unidades Lineamientos para el cumplimiento de las
Administrativas  en  cuanto a las|Elaborar Lineamientos conforme a la ley aplicable fracciones del articulo 69 de la Auditoria
16.3 isti y plazos para dar|para el cumplimiento de las obligaciones de! 0 0% Superior del Estado de Hidalgo como
i a las Obligaci de| ia, dirigido al personal de la ASEH. per it Oblcado %
Transparencia del Organo Técnico. u 9
Calendarizar o elaborar un cronograma para
164 Falta de personal en la Unidad|organizar las actividades, designar funciones y 1 100% Cronograma de actividades y asignacion
y Administrativa responsabilidades en  cuanto a las de funciones
il de la Unidad Administrati
AACRONIMOS *DEFINICIONES
DA: Direccion de Administracion ST: Secretaria Técnica Acciones concluidas en el fer trimestre *RIESGO: Situacion no deseada
DAS: Despacho del Auditor Superior UA: Unidades Administrativas de la ASEH idas en el Interior de la ASEH Periodo de cumplimiento establecido *CUADRANTE: Estimacion del riesao
DGAJ: Direccién General de Asuntos Juridicos UCCST: Unidad de Control de Calidad, Supervision v Transparencia. Acciones con avance en el 2do trimestre
DMCP: Direccion de Meiora Continua v Profesionalizacion UAFS: Unidades Administrativas de Fiscalizacion Superior Acciones concluidas en el 2do trimestre

DIST: Direccion de Innovacion v Servicios Tecnolodicos
DGVI: Direccion General de Vinculacion Institucional



